INFORME DE AUDITORIA
NOMBRE DE LA EMPRESA
1. NATURALEZA DE LA EMPRESA:
a) Tamaño:
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b) TIPO DE INDUSTRIA:
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c) Naturaleza de sus operaciones:
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d) Características económicas:
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e) Modo de ingreso : se refiere a las opciones estratégicas para incursionar y competir en el mercado
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f) Objetivo de la auditoria:
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g) Antecedentes de la empresa
h) Misión
i) Visión
j) Objetivos de la empresa
k) Organigrama







l) Acciones: Para poner en marcha la auditoría, se celebra una reunión con la propietaria de la empresa, en la cual se decide buscar un acercamiento con el personal con el fi n de sostener un diálogo de sensibilización, es decir, explicarles las bondades del proyecto para obtener su participación e informarles de los beneficios esperados de este examen integral. Después del acercamiento se presenta el programa para implementar la auditoría en forma lógica y secuencial, tomando en cuenta las condiciones que deben prevalecer para lograr en tiempo y forma los objetivos establecidos. En atención a las etapas contempladas en el programa, se procede con la fase de instrumentación, la cual se inicia a través de la observación directa y el análisis documental. Posteriormente, para captar la información necesaria, se preparan los cuestionarios y se realizan entrevistas dirigidas con los ocupantes de cada nivel jerárquico de la estructura. También se tomaron fotografías digitales de los recursos con que cuenta la organización. En esta fase y después de analizar la información recopilada y capacitado el equipo auditor, se seleccionaron las técnicas de análisis y soporte administrativo:

• Análisis SWOT o FODA • Análisis del potencial de innovación 
• Análisis de la competencia Para permitir la comprensión global del enfoque, el equipo auditor graficó los resultados obtenidos y se pudo localizar esta expresión vectorial al final del presente apartado.
m) Análisis FODA
n) Análisis PEST
o) Análisis de competencia
p) Informe

 Empresa auditada: 
Periodo de revisión: 
Objetivo de la auditoría: Incrementar la participación de la empresa en la industria del vidrio 
Alcance: Estudio integral de la empresa pequeña del sector..
Metodología: Auditoría administrativa fundamentada en: 
Areas de oportunidad
Recomendaciones
CONCLUSIONES
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indice de crecimiento del

Continuo y permanente

Etapa en el ddo de vida Depende directamente del usuario del servido

Namero de compafiias 178 de compra-venta de vidrio usado, 487 de

en la industria manejo de materiales de desecho (industria analoga)
Se registran usuarios de empresas del sector

medianas y grandes

Facilidad de ingreso/salida

Existe faciidad de ingreso y salida ya que es un
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Laindustria utiliza tecnologia e innovacién para
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No se utilizan para esta industria, por ser de
Economias de escala recoleccién y captacion en depésitos diversificados
de la capital del pais por proveedores minoristas
Estos factores son clave para el éxito de esta
Efectos de aprendizaje industria, por lo que dependen de ellos para su
desempefio Gptimo
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a. Exportadén Uso de plantas nacionales como base de produccién para exportar
bienes, tactica que reduce riesgos como el de necesidades de capital, y representa
una manera prudente de acercamiento al terreno internacional.

b. Licencda Un acuerdo de licercia permite que una empresa extranjera compre el

derecho de fabricar y/o vender los productos de otra empresa en un pais anfitrién
© en una serie de éstos.

. Franquicia Una empresa permite el uso del nombre de su marca a cambio del
pago de derechos limitados y una participacién o regalias de las utilidades de la
‘empresa que los adquiere.

d. Alianza estratégica Acuerdo de cooperacién entre empresas que también pueden
ser competidoras, que les permite compartir riesgos y recursos con el fin de lograr
objetivos estratégicos como facilitar el ingreso a un mercado extranjero, unir ta-
lentos y establecer estandares tecnolégicos en su industria.

e. Subsidiaria propia Establecimiento de una firma independiente propiedad de la
‘empresa matriz en un mercado extranjero a través de la edificacién o compra de
instalaciones en ese pais.

f. Adquisicién Transaccién en la que una empresa compra el total del control y los
negocios de otra empresa con el propésito de utilizar con mas eficacia sus com-
petencias centrales convirtiendo a la empresa adquirida en un negocio subsidiario
dentro de su cartera.

g. Fusion Acuerdo entre dos empresas para integrar sus operaciones sobre una
base relativamente equitativa de recursos y capacidades, que en conjunto pueden
crear mayor ventaja competitiva.
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a. De control

Destinados a orientar los esfuerzos en la aplicacién de la auditoria y evaluar el com-

portamiento organizacional en relacién con estandares preestablecidos.

b. De productividad

Encauzan las acciones de la auditoria para optimizar el aprovechamiento de los recursos

de acuerdo con la dindmica administrativa instituida por la organizacién.

<. De organizacién

Determinan que el curso de la auditoria apoye la definicion de la estructura, competen-

da, funciones y procesos a través del manejo eficaz de la delegacién de autoridad y el

trabajo en equipo.

d. De servicio

Representan la manera en que la auditoria puede constatar que la organizacién esta

inmersa en un proceso que la vincula cuantitativa y cualitativamente con las expectati-

vas y satisfaccién de sus dientes.

e. De calidad

Disponen que la auditoria tienda a elevar los niveles de actuacién de la organizadén en

todos sus contenidos y ambitos, para que produzca bienes y servicios altamente com-
o

f. De cambio

Transforman la auditoria en un instrumento que hace mas permeable y receptiva a la
organizacién.

9. De aprendizaje

Permiten que la auditoria se transforme en un mecanismo de aprendizaje institucional
para que la organizacién pueda asimilar sus experiencias y las capitalice para convertirlas
en oportunidades de mejora.

h. De toma de decisiones

Traducen la puesta en practica y los resultados de la auditoria en un sélido instrumento
de soporte del proceso de gestion de la organizacion.
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2. Con base en el tamafio de la empresa, nimero de empleados permanentes y
ventas anuales, como aparece en el siguiente cuadro:

CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS POR NUMERO DE EMPLEADOS

Y VENTAS ANUALES
Tamafio de NGm. de empleados Ventas anuales
la empresa permanentes (salarios minimos de la zona)
Micro detaits menos de 110
Pequefia de 162100 de111a1ns
Mediana de 1012250 de 111622010
Grande de 251 en adelante de 2010 en adelante
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Lo correspondiente al tipo de industria se refiere al ramo especifico en que se des-
envuelve la empresa, el cual puede quedar enmarcado basicamente en los siguientes

gros:
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En cuanto a la naturaleza de sus operaciones, las empresas pueden agruparse en:

* Nacionales Empresas cuyo centro de actividades se encuentra en el propio pais y
la mayoria o la totalidad de su capital esta en manos de nacionales.

* Extranjeras Empresas que operan en distintos ambitos y la mayoria o la totalidad
de su capital pertenece a personas de otro(s) pais(es).

* Mixtas Empresas que se desempefian con la participacién conjunta de nacionales
y extranjeros.
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CARACTERISTICAS ECONOMICAS DOMINANTES DEL SECTOR
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