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METODO CUANTITATIVO DE LA INVESTIGACION

Se basa en fendOmenos gque pueden ser observados y

gue puedan ser medidos y analizados estadisticamente
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PREGUNTAS DE INVESTIGACION
Ademas de los objetivos es conveniente plantear a travées de una o mas preguntas el
problema que se estudiara.
La pregunta de investigacion tiene que cumplir 3 condiciones indispensables:

Concisa: lenguaje sencillo y claro. Cualquier persona, incluso sin formacion en nuestro campo

debe entender la pregunta. Frases cortas y directas, nada de lenguaje complicado y
pretencioso.

Alcanzable: la pregunta debe tener respuesta posible y la recogida de datos debe servir para

responderla.
Relevante: se debe defender la importancia de dedicar una investigacion a responder dicha

pregunta argumentando los beneficios e impactos de producirian los resultados de la
Investigacion.

Si no cumple alguna de estas condiciones, N0 es una pregunta digna que merezca una
Investigacion seria y profesional.
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Tipos de preguntas de investigacion

Preguntarse por una o varias causas del problema o asunto. por ejemplo si se investiga el tema
de la felicidad se preguntaria ¢Por qué el nivel de felicidad es alto en Latinoamerica?, ¢El
arraigo familiar influye sobre el nivel de felicidad en Latinoameérica?

Preguntarse por las consecuencias del problema o asunto en algun ambito. Ejemplo ¢Como
afecta la baja autoestima en el rendimiento escolar de un nino?

Pensar una solucion al problema o asunto. Preguntarse qué sucederia si aplicamos esa

solucion al problema delimitado o como afectaria una accion al problema o asunto. ¢Si se
aplicaran las leyes correctamente en México, bajarian los indices de delincuencia?

Preguntarse si el problema o asunto sucede en otro lugar y preguntarse por quée 0 qué
consecuencias tiene. De esta manera formulamos preguntas de investigacion para una
Investigacion comparativa. Por ejemplo: ¢Hay diferentes niveles de calidad educativa entre la
poblacion urbana y rural?, ¢la colonia X tiene mas indice de delitos que la colonia Y, porque?
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HIPOTESIS

Concepto: “La hipotesis es una proposicion anunciada para responder
tentativamente a un problema". Es decir, es una suposicion del probable problema
y solucion que se desea investigar.

La hipotesis tiene como proposito llegar a la comprension del porqué entre dos
elementos se establece algun tipo definido de relacion.

Los términos o elementos de la hipétesis son variables. Estas pueden definirse

como aquellos elementos que son objeto de estudio, medicidon y control en la
Investigacion.

Caracteristicas

» Gozar de elevado nivel de probabilidad
s EXpresar una relacion entre 2 o mas variables
o Referirse a una situacion real
n Que pueda ser comprobada
o
s %
)
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Elementos de las Hipotesis

. Variable

Una variable se define como una propiedad que puede
variar 0 cambiar y cuya variacion se puede medir u
observar. Son ejemplos de variable: genero, la presion
arterial, el estilo de liderazgo, la masa, la personalidad,
etc.

Las variables de la hipotesis pueden ser clasificadas como:

Variable dependiente: Se refiere al fendbmeno que se intenta
explicar y que sera objeto de estudio a lo largo de la
iInvestigacion.

Variable independiente: Son todos aquellos factores o elementos
que explican un fendmeno o la conducta del fendémeno.
Generalmente son manipulados por el investigador para ver su
Incidencia a la variable dependiente.
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NOTA: LA HIPOTESIS SE REDACTA EN AFIRMATIVO. LAS
VARIABLE DEPENDIENTE LA OBTENGO PREGUNTANDOME
¢DE QUE DEPENDE?, LA RESPUESTA A ESO SERA LA

VARIABLE INDEPENDIENTE)

Ejemplo: El ambiente en el grupo de 5B influye en el

rendimiento académico de SuUs alumnos

(INDEPENDIENTE) (DEPENDIENTE)

El consumo de pastillas anticonceptivas(IND) puede provocar
iInflamacion abdominal.(DEP)

La creatividad se ve favorecida (DEP) cuando las personas estan en
ambientes naturales.(IND)
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Tipos de Hipotesis

» De Investigacion: Es una declaracion que realizan los investigadores cuando
especulan o suponen sobre el resultado de una investigacibn o experimento.
Generalmente llevan porcentaje. Ejemplo: Debido a problemas de autoestima (DEP),

los jovenes de secundaria evitan en mas del 80% de los casos sus exposiciones
orales frente al grupo.(IND)

» Correlacional: Especifican la relacion entre 2 o mas variables. (utiliza siempre la
relacion mayor — mayor, mayor- menor, menor- mayor, menor — menor). Ejemplo: A
mayor aumento del salario minimo, mayor rendimiento laboral.

A menor autoestima mayores problemas de dependencia emocional

» Diferencia de grupos: Se formulan en investigaciones cuya finalidad es comparar
grupos. Ejemplo: Un alumnos de 1A consideran facil clase de matematicas mientras
qgue el 1B la considera dificil debido al a relacion con el maestro.

» Causal: Este tipo de hipotesis no solo afirma la o las relaciones entre dos 0 g ®o
®

variables y la manera en que se manifiestan, sino que ademas propone un sentig o -.

o.. @
entendimiento de las relaciones. (como una variable afecta a la otra).Ejemplo: HIEIN!EVXE:ESIDAD ®e°




» Nula: Son aquellas proposiciones gue tienen la finalidad
de refutar la hipdtesis de investigacion. (se escriben en

negativo). Ejemplo: Los jovenes de secundaria con
problemas de autoestima no estan interesados en las
exposiciones orales frente al grupo.
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DELIMITACION

Se realiza mediante 4 pasos:
La delimitacion geografica, es el espacio fisico-
geografico donde se realizara la investigacion.( decir
ciudad y direccion donde se realizara la investigacion)
La delimitacion temporal, se refiere a la duracion de la
iInvestigacion. ( fecha de inicio y de término de la
investigacion)

La delimitacion conceptual, precisando el significado
de sus principales conceptos, mediante el uso de
enciclopedias y diccionarios especializados.

La delimitacion de los recursos disponibles. (Decir vy
afirmar que si se tiene el recurso economico,
permisos, material para trabajar, decir en que horarios

se va a trabajar etc.) .
[ ..
" @
o .
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ACTIVIDAD: Subraya los tipos de delimitacion que encuentres en el
siguiente ejemplo y encierra en un circulo las palabras que consideres
puedan ser parte de la delimitacion conceptual. (Procura usar colores
diferentes para cada tipo de delimitacion).

La presente investigacion tiene como finalidad conocer el nivel de
aptitudes con las que cuenta el cuerpo policiaco de la ciudad de
Huatusco en el estado de Veracruz, lo cual incluye manejo de armas,
manejo y resolucion de problemas, técnicas de combate, estudios
psicologicos y de personalidad, asi pues la investigacion tendra lugar en

la academia de policia ubicada en la calle de Miguel Hidalgo #507 de la
zona centro de la ciudad, dicha investigacion tendra una duracion de 3
meses iniciando la misma el dia 1 de septiembre y concluyendo el dia 1
de Diciembre del 2016.

Para dicha investigacion se necesita del permiso del Director de la
Academia, el Comandante Sergio Chavez quien facilitara el acceso a las
instalaciones y observara el desarrollo de la investigacion, asi mismo se
dispondra del horario de 5 a 7 pm los dias martes y jueves para hacer
dicho estudio, ya que es el horario en gue los oficiales estan disponibles.
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TIPO DE ESTUDIO

1.- Exploratorio: Es cuando el problema a investigar ha
sido poco estudiado y sirve para obtener informacion.

2.- Correlativo: Evalua la relacion gue existe entre dos o mas
conceptos.

3- Explicativo: Responde a las causas que producen los
eventos o0 sucesos Yy explica por qué ocurre el fenomeno.

4.- Descriptivo: Especifica propiedades, caracteristicas y
perfiles de las personas, grupos o fenomenos sometidos a
analisis, describiendo situaciones o eventos.

5.- Analitico: Estudia cada una de las partes de una
iInvestigacion para integrarlas posteriormente.
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Tipos de muestra

Probabilistica: Aquella en la que todos los elementos de la
poblacion tienen la oportunidad de ser escogidos. Algunos tipos
de muestreo probabilistico son:

Aleatorio simple: Se extrae la muestra de la poblacion al azar, es
necesario que todos los elementos de la poblacion tengan la
misma oportunidad de ser elegidos, asignandose un numero
consecutivo al azar, empezando por el uno y hasta n y extraer asi
los elementos de la muestra definitiva.

Estratificado: El| investigador divide a toda la poblacion en
diferentes  subgrupos o0 estratos. Luego, selecciona
aleatoriamente a los sujetos finales de los diferentes estratos en
forma proporcional. Ejemplo: 10 hombre y 10 mujeres
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No Probabilistica: Aquellas en las que la eleccion de los
elementos no depende de la probabilidad, sino de las causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o de quien
hace la muestra. Algunos tipos son:

Muestreo accidental: La seleccion de los individuos depende de la
probabilidad de acceder a ellos.

Muestreo intencional: Se seleccionan los sujetos segun se
estima que son representativos o tipicos de la poblacion.
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RECOLECCION DE DATOS E INSTRUMENTOS

La recoleccion de datos se refiere al uso de una gran diversidad

de tecnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por el

analista para desarrollar los sistemas de informacion. Todos estos

iInstrumentos se aplicaran en un momento en particular, con la

finalidad de buscar informacion que sera util a una investigacion

en comun.

Recolectar los datos implica 3 actividades vinculadas entre si:

« Seleccionar un instrumento o método de recoleccion de datos
entre los disponibles en el area de estudio de nuestra
iInvestigacion. El instrumento debe ser valido y confiable.

« Aplicar ese instrumento para recolectar los datos.

* Preparar observaciones, registros y mediciones obtenidas
para que se puedan analizar correctamente y obtener un
resultado
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Instrumentos

En los estudios cuantitativos siempre se utiliza un instrumento
gue mida las variables, existen diversos tipos para medirlas
como:
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Escalas tipo Likert: Se denomina asi por Rensis Likert, quién
publicé en 1932 un informe donde describia su uso. Comunmente
utilizada en cuestionarios y es la escala de uso mas amplio en
encuestas para la investigacion.

La escala de Likert nos permite medir actitudes y conocer el
grado de conformidad del encuestado con cualquier afirmacion
gue le propongamos. Ejemplo: Seria un ejemplo de Likert la

afirmacion “Estoy satisfecho con los productos de la empresa Lex
Corp”y la escala de valoracion:

(1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Ni de
acuerdo ni en desacuerdo, (4) De acuerdo, (5) Totalmente de
acuerdo.
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Tabla Z. Cuestionario elaborado para documentar el grado de satisfaccion de los profesores mediante casos clinicos,

Instrucciones: Durante el ciclo escolar se aplicaron los casos clinicos como apoyo a la ensefianza. Con el fin de conocer su opinidn sobre

osta ostratogia lo solicitamos contestar las siguiontos proguntas v seloccionar la respuesta quo mas se acorgue a su opinion (marque con
Lna X).

Reactivos profesores Siempre | Casi siempre Casi nunca

Considera usted que los casos clinices facilitaron el aprendizaje a los
Allmnos

Permite la integracion de contenidos revisados

Considera que son de aplicacion en la futura formacion de los alumnos

La redaccion del contenido es clara

Las imaAgenes son de calidad que ayudan a la integracion de un diagndstico

Las secuencias de las imagenes en los casos clinicos fusron apropiadas

Se notificd con tiempo la apllcar:lfm e cada caso clinico Resultado de imagen para escala tipo
likert

Se unificaron criterios en cuanto al contenido del tema antes de su
aplicacion

Recomendaria que se siga utilizando ssta estrategia

2%
UNIVERSIDAD®
ICEMEXICO




Diferencial Semantica: Creado por Charles Osgood, George Suci y Percy Tannenbaum en 1957. El
metodo es descrito por los autores como un metodo para medir el significado que tiene un objeto
para un individuo. Cada escala consiste de un par de adjetivos que son bipolares. Se supone que
estas escalas forman una funcion lineal que pasa a través del origen.

Ejemplo: Ante la pregunta ¢como considera el reglamento escolar? La opcion seria la siguiente:

Si considera que indica rigidez pero en menor grado, marcaria en:
flexible —; —; —; —; —; x —; rigido
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Tabla 2. Ejemplo de cuestionario tipo Osgood

Como definirfa las amistades de sus hijos
Estudicsos / /[ Noestudicscs

Puntuacidn: 7 6 5 4 3 2 1
Desobedientes / ! / Obediantes
Puntuacién: 1 2 3 4 &5 6 7
Timidos / " B | /| Descarados
Puntuacidn: 7 6 5 4 3 2 1

UNIVERSIDA
ICEMEXICO




Escala de Guttman: Técnica para medir la intensidad de las
actitudes. Los items se ordenan de mayor a menor intensidad.
Por ejemplo, ante los siguientes enunciados tiene que buscarse
gue cumplan con el principio de escalamiento:
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Ejemplo de la escala de Guttman

Por ejemplo la actitud ante la implantacion de un programa de
intervencion frente al alcohol “ Senale las respuestas con las que
se siente mas identificado

El consumo de alcohol no es un problema de salud en nuestro
pais

El consumo de alcohol puede ser un problema en las personas
que no saben controlarse

El consumo de alcohol es un importante problema de salud en
nuestro pais

El consumo de alcohol es el principal problema de salud en
nuestro pais
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La Observacion

La observacion es un recurso gque utilizamos constantemente en nuestra vida
cotidiana para adquirir conocimientos.

Continuamente observamos, pero rara vez lo hacemos metodica y
premeditadamente.

La técnica de observacion es una técnica de investigacion que consiste en

observar personas, fenomenos, hechos, casos, objetos, acciones, situaciones,
etc., con el fin de obtener determinada informacidn necesaria para una
Investigacion.

Para poder usar esta técnica, en primer lugar debemos determinar nuestro
objetivo o razon de investigacion y, en segundo lugar, determinar la informacion
gue vamos a recabar, la cual nos permita cumplir con nuestro objetivo.
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Técnicas de registro (¢,Con qué observar?)

Registros narrativos

Se trata de descripciones de |lo observado, con un formato flexible
gue permite recoger muy diferentes caracteristicas y modalidades
de las actividades de las personas. El observador se limita a
tomar nota escrita u oral. El inconveniente puede estar cuando el
observador percibe desde su forma personal un hecho o una

conducta.
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Escalas de apreciacion

Tambien Illamadas escalas de estimacidon son utilizadas cuando se pretende la
cuantificacion, calificacion o clasificacion de las actividades de una persona segun
especificas definiciones conductuales, dimensiones o0 atributos de personalidad
previamente establecidos.

Lista de cotejo: Se trata de una tecnica muy sencilla y util para analizar, en distintos
niveles, los alcances de una habilidad o de un procedimiento determinado. Una lista de
cotejo es un material que hace posible registrar los objetivos alcanzados y no alcanzados

de un proceso determinado.

Rubrica: Es un conjunto de criterios y estandares, generalmente relacionado con los
objetivos de aprendizaje. Es evaluar un nivel de desempefno o una tarea, se trata de una
herramienta de calificacion utilizada para realizar evaluaciones objetivas.
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METODO CUALITATIVO DE INVESTIGACION

La metodologia cualitativa, como indica su propia denominacion,
tiene como objetivo la descripcion de las cualidades de un
fendmeno. Busca un concepto que pueda abarcar una parte de la
realidad. No se trata de probar o de medir en qué grado una
cierta cualidad se encuentra en un cierto acontecimiento dado,

sino de descubrir tantas cualidades como sea posible.

En investigaciones cualitativas se debe hablar de entendimiento
en profundidad, en lugar de exactitud: se trata de obtener un
entendimiento lo mas profundo posible.
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Dentro de las caracteristicas principales de esta de metodologia podemos mencionar:

Tiene una perspectiva holistica, esto es que considera el fendmeno como un todo. La
perspectiva holistica nos invita a comprender las cosas no de forma aislada, sino dentro del
contexto de sus relaciones con todo lo que las rodea.

Se trata de estudios en pequeina escala que solo se representan a si mismos.

Hace enfasis en la validez de las investigaciones a traves de la proximidad a la realidad que
brinda esta metodologia.

No suele probar teorias o hipotesis. Es, principalmente, un método de generar teorias e
hipotesis.

No tiene reglas de procedimiento. No suelen utilizar la medicion.

La investigacion es de naturaleza flexible.

En general no requiere un analisis estadistico.

Los investigadores cualitativos participan en la investigacion a través de la interaccidon con
los sujetos que estudian, ellos son el instrumento de medida.

Analizan y comprenden a los sujetos y fendmenos desde la perspectiva de los dos ultimos;
debe eliminar o apartar sus prejuicios y creencias.

Utiliza instrumentos como métodos biograficos, entrevista profunda, la observacion
participante, etc
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METODOS PARA SU ESTUDIO:
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METODO BIOGRAFICO.
Pretende mostrar el testimonio subjetivo de una persona en el

gue se recojan tanto los acontecimientos, como la percepcion que
dicha persona hace de su propia vida, es decir una autobiografia
obtenida mediante una o varias entrevistas por parte del

iInvestigador. (incluye la biografia y la autobiografia).
También recurre a documentos como: Diarios personales, Cartas,
fotografias, peliculas, videos, objetos personales
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Ventajas:
Introduce al investigador en las relaciones sociales.

Nos puede dar la respuesta que buscamos para la investigacion

si formulamos correctamente y a detalle las preguntas para el
entrevistado.

Nos aporta el material mas valioso de investigacion para conocer
al individuo objeto de nuestro estudio y el entorno que lo rodea.

Desventajas:

Dificultad para encontrar buenos informantes
Dificultad para validar la informacion obtenida
Implica mucho costo y tiempo para el investigador
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