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Formación académica

Ing. en Sistemas Computacionales – Instituto Tecnológico de Veracruz

Mtra. en Tecnologías de la Información  – UNACAR

Dra. en Tecnología de la Información – Universidad del Sur.

Experiencia profesional

Más de 25 años en Tecnologías de la Información

Proyectos en ingenios azucareros, planta nuclear y sector petrolero

Rol actual

Subdirectora del Centro Evaluación y ConsultorIA QBEEL

Responsable del área de Marketing y Estrategias Digitales.

Certificaciones

Centro Evaluador CONOCER:

EC0249, EC0217, EC0301, EC0366, EC0305, EC0104, EC1261, EC0076

EC0566

Correo: Veronica.castro@universidadicemexico.edu.mx



Reglas

● Se deben respetar todas las disposiciones de la Universidad en particular 
dirigirse con respeto a los compañeros y al maestro.

● Las sesiones en vivo comienzan puntuales, los viernes a las 9:00 -10 :00 am 
,liga será la misma para todas las 6 sesiones

● Mantener encendida la cámara y el micrófono apagado mientras no se 
intervenga

● Buscar un espacio sin ruido, de preferencia usar diadema o manos libres

● Tener una participación proactiva

● Todo los trabajos se entregan en electrónico por medio de la plataforma 
https://aula.universidadicemexico.edu.mx/

● Recuerda aquí estamos para hacer sinergia entre todos

https://aula.universidadicemexico.edu.mx/


Objetivo de la Asignatura

El estudiante será capaz de desarrollar las competencias para emprender con

éxito en el entorno digital, desde la identificación de oportunidades hasta la

implementación y escalamiento de negocios digitales rentables y sostenibles,
para adaptarse a un mercado en constante evolución.

DISEÑO Y PLANEACION DE NEGOCIOS DIGITALES





Cronograma de Actividades y Criterios de Evaluación



Proyecto Integrador:  (PRIMERA ENTREGA)

Proyecto: Diseño y planeación estratégica de un negocio digital

En esta actividad, diseñarás un proyecto de negocio digital, desde su etapa de exploración hasta su planeación estratégica, aplicando los conceptos aprendidos 

en las Unidades 1, 2 y 3. Deberás identificar una oportunidad de negocio en el entorno digital, estructurar su modelo con herramientas canvas y desarrollar su 

planeación operativa y financiera básica utilizando una hoja de cálculo.

Objetivo

Aplicarás los conceptos de identificación de oportunidades digitales, diseño de modelos de negocio y planeación estratégica de recursos y presupuestos para 

estructurar una propuesta de negocio digital viable, utilizando herramientas de análisis estratégico y el uso básico de hojas de cálculo.

Instrucciones

Identificación de oportunidad (Unidad 1)

• Elige un problema o necesidad del entorno actual, puede ser local o global.

• Describe brevemente la tendencia que lo respalda y una tecnología emergente relacionada.

• Identifica el segmento de mercado digital al que atenderías y justifica el nicho detectado.

• Diseño del modelo de negocio (Unidad 2)

• Elige y llena una plantilla de business model canvas o lean canvas.

• Asegúrate de definir con claridad la propuesta de valor, segmentos de clientes, canales y estructura de costos.

• Planeación operativa y financiera (Unidad 3)

• Utiliza la plantilla de Excel proporcionada, que contiene dos hojas:

• Cronograma Gantt: personaliza las tareas, al menos diez, fechas y responsables para un plan de lanzamiento del negocio de un mes.

• Presupuesto: establece un presupuesto estimado con al menos cuatro categorías de gasto.

• Llena los valores proyectados y justifica los más importantes.

• Entregables

Un documento de Word con portada, una breve descripción de la idea (máximo una cuartilla), análisis de tendencias y nicho detectado, y el canvas completo, ya 

sea en imagen o tabla.

Un archivo de Excel con una primera hoja que incluya el Cronograma Gantt ajustado y una segunda hoja que contenga el presupuesto con datos modificados.

Ambos archivos podrán ser enviados en un archivo comprimido.

Descarga la plantilla anexa.

20%



Proyecto Integrador: 

Objetivo

Consolidarás el modelo de negocio digital desarrollado en la primera entrega mediante la definición de estrategias operativas, la validación de su viabilidad en el 

mercado, la planeación para su escalabilidad, y la incorporación de prácticas sostenibles y de visión a largo plazo.

Instrucciones

Segunda parte del proyecto

• Estrategia operativa de ejecución

• Describe cómo pondrás en marcha tu modelo de negocio.

• Incluye los procesos clave, así como los responsables, los tiempos estimados (puedes reutilizar el cronograma ajustado) y recursos asignados.

• Utiliza un esquema o tabla que lo represente de forma visual.

• Plan de validación del modelo de negocio

Explica cómo probarás tu propuesta con usuarios reales

• (encuestas, pruebas piloto, landing page, prototipo simple, etcétera).

• ¿Qué hipótesis validarás? ¿Qué indicadores utilizarás para determinar si hubo éxito o si es necesario hacer un ajuste?

Diseño del producto mínimo viable (MVP)

Describe tu MVP y cómo lo utilizarás para validar tu propuesta.

¿Qué funcionalidades mínimas incluirá? ¿Cómo será entregado?

Retroalimentación esperada y posibles ajustes

Menciona qué tipo de información esperas obtener de tus usuarios y cómo planeas incorporar las mejoras.

Incluye un ejemplo hipotético de retroalimentación y explica qué harías con ella.

Propuesta de escalabilidad

Indica cómo podrías crecer: ¿más clientes, nuevos territorios, nuevas funciones, automatización?

¿Qué recursos tecnológicos y humanos necesitarías? ¿Qué factores lo harían posible?

Estrategias de sostenibilidad

Explica cómo tu modelo puede mantenerse en el largo plazo en los ámbitos económico, social y/o ambiental.

¿Cómo asegurarás impacto positivo y continuidad?

Entregables esperados:

Un documento de Word con los puntos descritos anteriormente, acompañado de tablas, esquemas u otros apoyos gráficos necesarios para explicar el proyecto.

Una hoja de Excel con ajustes al cronograma de ejecución, si fuera necesario, y una nueva sección de proyección de escalabilidad con los recursos estimados.

Notas finales:

Puedes incluir gráficas o esquemas en el documento para visualizar ideas.

Si lo deseas, puedes desarrollar un boceto del MVP como una imagen o simulación simple en PowerPoint.

Asegúrate de que tu propuesta sea coherente con tu modelo original, pero que también refleje mejoras derivadas de los aprendizajes adquiridos.

Porcentaje de evaluación: 30%

Entrega: Portada, pdf o Word, citas y referencias formato APA 7.

Nomenclatura: Apellido_Nombre_Unidad3_Entrega1.pdf

Sube tu archivo (no correo)

30%



RUBRICA DEL PROYECTO 



RUBRICA PARA EL FORO



Unidad 1 Identificación de 
oportunidades de negocios en el 

entorno digital
Sesión de Preguntas y respuestas



Iniciamos…



Identificación de Oportunidades en el 
Entorno digital



ANALISIS MACRO
Empresa inmobiliaria que vende casas y terrenos en Mérida, Yucatán.

Investiga las macro tendencias que afectan el mercado inmobiliario 

en Mérida.

1. Detectar que esta buscando la gente en internet: 

https://trends.google.com (casa en merida, terrenos en merida, 

invertir en merida, mudarse a merida.. Etc)… periodo 5 años.. 

Categoria mercado inmobiliario

2. INEGI, Analizar  cremimiento poblacional y migratorio

3. https://www.inegi.org.mx

Qué analizar

•si las búsquedas van aumentando

•si aparecen nuevas búsquedas relacionadas

•de qué ciudades vienen las búsquedas

Aumento en búsqueda de terrenos de inversión en Yucatán

https://trends.google.com/
https://www.inegi.org.mx/
https://www.inegi.org.mx/


ANALISIS SECTOR



ANALISIS SECTOR
Empresa inmobiliaria que vende casas y terrenos en Mérida, Yucatán.

YOUTUBE: Tendencias reales del mercado

FacebooK:  MarketPlace:

Noticas + IA

Qué analizar

•si las búsquedas van aumentando

•si aparecen nuevas búsquedas relacionadas

•de qué ciudades vienen las búsquedas

Aumento en búsqueda de terrenos de inversión en Yucatán



NICHO

¿Quién VENDE?

¿Qué vende?

¿A que precios?

Qué analizar

•si las búsquedas van aumentando

•si aparecen nuevas búsquedas relacionadas

•de qué ciudades vienen las búsquedas

Aumento en búsqueda de terrenos de inversión en Yucatán















https://businessmodelnavigator.com/explore



¿A quien ayudas?
¿Qué situación vive hoy?

¿Qué quiere lograr?
¿Qué lo detiene?

¿Por qué me escogería a mi?



GRACIAS
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