INVESTIGACIÓN  DOCUMENTAL
Investigación documental
Este aspecto de la auditoría implica localizar, seleccionar y estudiar la documentación 
que puede aportar elementos de juicio a los auditores. Las fuentes documentales básicas a las que se puede acudir son:
a. Normativa
• Acta constitutiva
• Ley que ordena la creación de la organización
• Reglamento interno
• Reglamentación específica
• Tratados y convenios
• Decretos y acuerdos
• Normas (nacionales e internacionales)
• Oficios circulares

b. Administrativa
• Organigramas
• Manuales administrativos
• Sistemas de información y certificación 
• Cuadros de distribución del trabajo
• Estadísticas de trabajo
• Plantilla de personal
• Proyectos estratégicos
• Inventarios de mobiliario y equipo
• Redes para el análisis lógico de problemas
• Sociogramas
• Indicadores financieros y de gestión
• Estudios de mejoramiento 
• Auditorías administrativas previas

C) Mercado
* Productos y/o servicios
 • Áreas
 • Población
 • Ingresos
 • Factores limitantes
· Comportamiento de la demanda
 • Situación actual
 • Características
 • Situación futura (proyectada)
 Comportamiento de la oferta
 • Situación actual
 • Análisis del régimen de mercado
 • Situación futura (previsible)
 • Determinación de precios

d. Ubicación geográfica ca
• Localización
• Orden espacial interno
• Características del terreno
• Cercanía con el mercado (clientes y proveedores)
• Distancias y costo de transporte
• Alternativas de conexión con unidades nuevas
• Justificación en relación al tamaño y procesos

