
6.2.3 Dashboards
• ¿Qué es un dashboard?

• Un dashboard o tablero de control es una herramienta visual que integra 
en un solo espacio diferentes indicadores, gráficas, tablas y filtros para 
facilitar el monitoreo y la interpretación de información relevante.

• A diferencia de una tabla o una gráfica aislada, el dashboard no muestra 
un solo resultado, sino una visión concentrada del desempeño o del 
estado de una situación.



¿Qué es un dashboard?

• El dashboard te muestra:

• – Indicadores clave
– Gráficas
– Totales
– Tendencias

• todo de forma clara y rápida.

• Es como el tablero de un auto: no te explica todo el motor, pero sí 
te dice si vas bien, si algo falla y cuándo debes actuar.



¿Para qué sirve un dashboard?

• Un dashboard sirve para:

✅ Ver cómo va tu negocio en tiempo real
✅ Detectar problemas rápido
✅ Dar seguimiento a objetivos
✅ Tomar decisiones con datos
✅ Comunicar resultados a otros
✅ Pasar del diagnóstico a la acción

• Convierte análisis + indicadores en un sistema visual.



¿Por qué el dashboard es importante en consultoría?

• Porque en consultoría muchas veces no basta con entregar un reporte 
estático.

• La organización necesita:

• dar seguimiento a indicadores 

• monitorear avances 

• comparar áreas, periodos o responsables 

• revisar resultados de forma rápida y continua 

• El dashboard permite pasar del diagnóstico a la supervisión.



Qué integra un dashboard

1. Indicadores clave o kpis

2. Gráficas comparativas 

3. Tablas de apoyo 

4. Filtros por fecha, área, categoría o zona 

5. Semaforización o alertas 

6. Visuales sintéticos para lectura rápida 

• En esencia, reúne en una sola pantalla lo más importante para 
decidir.



Características de un buen dashboard

• Un dashboard útil debe tener:

• Claridad
Debe mostrar lo importante sin saturar.

• Jerarquía
No todos los datos pesan igual; debe destacar lo crítico.

• Síntesis
Debe concentrar la información relevante.

• Interactividad
Debe permitir filtrar o explorar cuando sea necesario.

• Orientación a decisiones
No solo debe mostrar números; debe permitir detectar acciones o focos 
de atención.



Qué no debe pasar en un dashboard

• Un dashboard falla cuando:

• Tiene demasiados indicadores 

• Llena la pantalla de gráficas pequeñas 

• No prioriza nada 

• Mezcla datos irrelevantes con datos clave 

• Obliga al usuario a adivinar qué es importante 

• Un dashboard no es un collage de gráficos. Es una herramienta de 
lectura ejecutiva.



Tabla comparativa de herramientas para construir dashboards

Herramienta Dirección completa Características Uso Funcionalidad Costo Nivel sugerido

Power BI 
(Microsoft)

https://www.microsoft.

com/es-mx/power-

platform/products/pow

er-bi

Conecta múltiples fuentes, 
modela datos, crea reportes 
interactivos y paneles 
compartibles.

Dashboards ejecutivos, 
análisis empresarial y 
seguimiento de 
indicadores.

Integración con Excel, 
Power Query, Microsoft 
365 y publicación de 
reportes en la nube.

Mixto: Power BI 
Desktop es gratuito; 
Pro y Premium son de 
pago.

Intermedio a 
avanzado

Tableau
https://www.tableau.co

m/es-

es/products/tableau

Permite análisis visual, 
exploración de datos y 
construcción de dashboards 
dinámicos.

Visualización avanzada y 
presentación de 
hallazgos.

Destaca por su capacidad 
de storytelling visual y 
análisis interactivo.

De pago en sus planes 
principales.

Intermedio a 
avanzado

Looker Studio
https://lookerstudio.go

ogle.com/

Crea informes y dashboards 
personalizables con editor 
visual y conexión a varias 
fuentes.

Reportes académicos, 
comerciales y de 
marketing.

Muy útil para conectar 
Google Sheets, Google 
Analytics y otras fuentes.

Mixto: versión 
estándar gratuita y 
versión Pro de pago.

Básico a 
intermedio

Qlik Sense
https://www.qlik.com/u

s/products/qlik-sense

Plataforma analítica con 
dashboards, exploración 
asociativa e integración de 
datos.

Analítica empresarial y 
monitoreo de 
desempeño.

Incluye visualización 
interactiva, exploración 
de datos y capacidades 
analíticas más robustas.

De pago en sus 
versiones 
empresariales.

Intermedio a 
avanzado

Excel con Power 
Query y Power 
Pivot

https://support.micros

oft.com/es-

es/office/aprender-a-

usar-power-query-y-

power-pivot-en-excel-

ha-f7f7c1fb-7dc4-

4ae4-87b5-

b13ca4d62f6b

Permite limpiar, 
transformar, relacionar y 
modelar datos dentro de 
Excel.

Reportes, análisis 
tabular y dashboards
sencillos o intermedios.

Muy útil para usuarios 
que ya trabajan en Excel y 
quieren profesionalizar su 
análisis.

Generalmente de pago, 
según la licencia de 
Microsoft 365 o Excel.

Básico a 
intermedio



DASHBOARD

• LOVABLE AI es una plataforma de desarrollo de aplicaciones web basada en 
inteligencia artificial (IA) que permite crear software funcional, sitios web y 
prototipos a partir de descripciones en lenguaje natural. A diferencia de las 
herramientas no-code tradicionales, Lovable genera código fuente real (React, 
Tailwind) y editable en tiempo real, facilitando la creación de aplicaciones 
completas sin necesidad de programar desde cero.

• EMERGENT AI es una plataforma de desarrollo de software basada en IA que 
permite crear aplicaciones web y móviles funcionales con solo describir la idea 
en lenguaje natural, eliminando la necesidad de programar manualmente. 
Utiliza agentes de inteligencia artificial para planificar, codificar, probar y 
desplegar aplicaciones completas de forma rápida, ideal para emprendedores y 
equipos sin conocimientos técnicos.



• Mini tutorial: construir un dashboard de resultados de investigación en 
Looker Studio

• “Un dashboard permite concentrar la información más importante de una 
investigación en una sola vista, facilitando la interpretación de hallazgos y 
la toma de decisiones.”.



PROMPTS LOVABLE ADAPTADO A INVESTIGACIÓN.

• Ejercicio cuantitativo

• Ejercicio cualitativo



Análisis de casos
• 1. Ingresa a Lovable: https://lovable.dev/dashboard

https://lovable.dev/dashboard


2. Integra el prompt – ejercicio que se anexa



3. Lo más valioso son los datos 



RESULTADOS













ANÁLISIS CUALITATIVO
• 1- Inicia un nuevo proyecto.



2. Integra el prompt cualitativo 



3. Recuerda… Lo más valioso son los datos















Diferencia entre tabla, gráfica y dashboard

• La diferencia no es solo técnica, sino funcional.

• Tabla
Sirve para detalle y exactitud.

• Gráfica
Sirve para observación rápida de comportamientos.

• Dashboard
Sirve para monitoreo integrado y lectura ejecutiva.

• No compiten entre sí.
Cada uno cumple una función distinta.


